Warszawa 29 sierpnia 2014 r.

Znak sprawy: ZP-271-13/2014

Dot. przetargu nieograniczonego na: ,, Wyposazenie obiektu X Pawilonu Cytadeli
Warszawskiej w niezbedng infrastrukture komputerowq i sprzet multimedialny — dostawa,
montaz i uruchomienie”.

Zamawiajacy - Muzeum Niepodleglosci w Warszawie dzialajac na podstawie
art. 38 wust. 2 wustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo Zamowien Publicznych
(t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907, ze zm.) informuje o zapytaniach do siwz, ktore wplyngty w
przedmiotowym postepowaniu przedstawiajac jednocze$nie udzielone odpowiedzi przez
Zamawiajacego.

Pytanie 1:

Zamawiajgcy w zatqczniku do SIWZ (zal.-nr-1-do-SIWZ.pdf) zamiescit punkt:

4. Oprogramowanie ,,rzeczywistosci rozszerzonej” Niektore ekspozycje powinny byé
przygotowane do obstugi ,,rzeczywistosci rozszerzonej”’, na indywidualnych urzqdzeniach
zwiedzajgcych, dotyczy to:

- planu ogolnego Cytadeli i X Pawilonu,

- galerii obrazow.”

Czy Zamawiajgcy moze sprecyzowac i wyjasni¢ co rozumie przez stwierdzenie
., rzeczywistosci rozszerzonej”’?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podaje konkretne uwarunkowania odnoszace si¢ do ekspozycji:

- jednym z eksponatow X Pawilonu jest makieta historyczna Cytadeli wykonana tradycyjnie
(gips, papiemache); w AR odtwarzane bgda informacje dot. poszczegodlnych obiektow, na
ktore skierujemy obiektyw kamery smartfona (tabletu) lub ich bardziej szczegotowy widok, w
roznych okresach historycznych, a w szczegolnosci - obecnie.

- galeria Aleksandra Sochaczewskiego gromadzi 118 obrazow, np. przedstawiajace postacie
historyczne, ktorych opisy moga si¢ pojawia¢ w AR; gtdéwnym eksponatem galerii jest obraz
"Pozegnanie Europy", panorama przedstawiajaca zestancow syberyjskich, w AR mogtyby by¢
przedstawione szczegdtowe ich opisy, widoczne na tablecie.

Zamawiajacy bedzie wymagat przede wszystkim utworzenia aplikacji AR z mozliwoscig w
miar¢ elastycznego uzupetniania tresci bez koniecznos$ci przerabiania aplikacji. Na stronie
internetowe] Zamawiajacy zataczyt dodatkowy dokument do opisu przedmiotu zamowienia
doprecyzowujacy rzeczywisto$¢ rozszerzong.

Pytanie 2:

Zamawiajgcy w zal. nr. 2 do SIWZ przedstawia wykaz urzqdzen niezbedny do realizacji
przedmiotowego zamowienia. W zwiqzku z powyzszym zwracamy si¢ pytaniem o dopuszczalny
pobor mocy dla poszczegolnych urzqdzen oraz informacje czy po stronie dostawcy jest
dostosowanie istniejgcej instalacji elektrycznej na potrzeby nowej ekspozycji.



Odpowiedz:

Dopuszczalny pobér mocy urzadzen nie jest krytyczny dla funkcjonowania ekspozycii,
zar6wno w kontekscie dostawy mocy jak i ew. oszczgdnosci ekonomicznej; inne parametry
wymagaja dostawy nowoczesnego sprzetu, ktory z zatozenia jest energooszczedny.

Pytanie 3:

Zamawiajgcy w punkcie II-1. opisu przedmiotu zamowienia podaje parametr rozdzielczosci
monitora jako HD (1920x1200). Ninigjszym informujemy Ze rozdzielczos¢ HD jest to
rozdzielczos¢ 720 linii, a nastgpng rozdzielczoScig dostgpng w monitorach jest rozdzielczos¢
FHD tj. 1920x1080. Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy akceptuje dostawe monitorow o
rozdzielczos¢ FHD tj. 1920x1080 linii.

Odpowiedz:

Okreslenie rozdzielczosci poziomej daje jako podstawe Full HD, bez wzgledu na nazwe jaka
dajemy standardowi. Poniewaz nie ma obecnie merytorycznych uzasadnien
(np. scenograficznych) do stosowania okreslonych proporcji ekranow, standard monitorowy
1920x1080 jest dopuszczalny.

Pytanie 4:

Zamawiajgcy w punkcie II-2. opisu przedmiotu zamowienia oczekuje dostawy urzqdzen audio
sterowanych zdalnie, prosimy o doprecyzowanie standardu sterowania jakie ma by¢
zastosowane.

Odpowiedz:
Wszystkie urzadzenia sterowalne lub korzystajace z pobierania strumieniowego powinny
korzystac¢ z tacznosci WiFi, wlaczanie, ustawianie glosnosci ew. pilotem radiowym lub IR.

Pytanie 5:

Zamawiajgcy w punkcie [I-5. opisu przedmiotu zamowienia podaje parametry dla
indywidualnych urzgdzen dla zwiedzajgcych. Prosimy o okreslenie minimalnej przekgtnej
oraz rozdzielczosci sprzetu, oraz informacji w jaki sposob Zamawiajgcy przewiduje codzienne
tadowanie urzqdzen. Dodatkowo prosimy o informacje o jaki system operacyjny majq byc
Oparte urzgdzenia.

Odpowiedz:

W punkcie A.8 podane sg szczegdlowe parametry techniczne. Zakres przekatnej ekranu
okresla w zasadzie tablety maloformatowe o dominujagcym standardzie 7 cali, podana
rozdzielczo§¢ minimalna oznacza, ze rozdzielczo$¢ po szerszej lub wezszej krawedzi nie
moze by¢ nizsza niz podana. Urzadzenia mobilne powinny by¢ przechowywane w
kasetach/przegrodach, pozwalajacych na sprawne i szybkie ich wydawanie i przyjmowanie od
zwiedzajacych. Urzadzenia podczas przechowywania powinny by¢é automatycznie
dotadowywane. Format kaset powinien umozliwia¢ ich trzymanie w standardowych szafach
metalowych, w czasie, gdy Muzeum jest zamknigte lub tez caty zestaw przechowujacy bedzie
stanowit jeden mebel odpowiednio zabezpieczony. Poniewaz system komunikacji
indywidualnej wykorzystuje takze urzadzenia bedace wiasnoscig zwiedzajacych, aplikacje
ekspozycji musza pracowaé z réoznymi systemami mobilnymi (co najmniej z 10S, Android,
Windows Phone). Bioragc to pod uwage, wybor systemu urzadzen Muzeum nalezy do
Wykonawcy 1 dopasowania do sprzetu, tak aby uwzgledniat funkcjonowanie w ramach catego
systemu obstugujacego ekspozycje.



Pytanie 6:

Zamawiajgcy oczekuje dostawy Totemu multimedialnego o przekgtnej 47 cali. Tylko 1
producent na rynku oferuje monitory 47 calowe do takiego zastosowania. Czy zgodnie z
Ustawqg Zamowien Publicznych, w tym uczciwej konkurencji, Zamawiajgcy dopuszcza
zastosowanie monitoréw o przekgtnej 46 cali, przy zachowaniu minimalnej rozdzielczosci tj.
1920x10807?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie monitorow o przekatnej 46 cali, 1920x1080.

Pytanie 7:

Prosimy o informacje po czyjej stronie jest uzyskanie ewentualnych zgod lub pozwolen dla
poszczegolnych branz. W szczegolnosci zgoda na instalacje zewnetrznego Totemu
multimedialnego.

Odpowiedz:
Uzyskanie zgdd i pozwolen konserwatorskich i budowlanych lezy po stronie Zamawiajacego.

Pytanie 8:
Prosimy o szczegolowe wytyczne dotyczgce dostosowania obudowy Totemu zewnetrznego do
scenografii otoczenia Muzeum.

Odpowiedz:

Decyzja konserwatorska zostanie wydana w oparciu o projekt rozwigzania dostarczony przez
Wykonawce. Totem jest elementem zewnegtrznym wobec gmachu Muzeum, nie jest
wpasowany w jego konstrukcje, dopuszczalna jest standardowa kolorystyka obudowy -
metaliczna lub oksydowana (malowana) na kolor dopasowany do elewaciji.

Pytanie 9:
Prosimy o szczegotowe okreslenie zakresu oczekiwanego serwisu biezqcego urzqdzen, w
szczegolnosci prosimy o podanie oczekiwanych czasow reakcji.

Odpowiedz:

Wszelkie uszkodzenia lub dysfunkcje dostarczonego przez Wykonawceg sprzetu, nie bedace
efektem niewlasciwego uzytkowania, sg objete gwarancjg 1 rekojmig. Codzienna obstuge
powinien by¢ w stanie wykona¢ personel Zamawiajacego po instruktazu przeprowadzonym
przez Wykonawcg.

Pytanie 10:

Dodatkowo ze wzgledu na forme postepowania tj. zaprojektuj i wybuduj prosimy o
udostepnienie podkiadow budowalnych powierzchni przeznaczonej pod ekspozycje oraz
wyznaczenie terminu wizji lokalnej w celu dokonania pomiarow niezbednych do
przygotowania niniejszej oferty.

Odpowiedz:
Podktady budowlane zostaly zamieszczone na stronie internetowej jako odrgbny dokument.
Zamawiajgcy wyznacza termin wizji lokalnej na dzien 03 wrzesnia 2014 r. od godz. 11.00.



Pytanie 11:

W zwiqzku z zadanymi pytaniami zwracamy si¢ z wnioskiem o przedtuzenie terminu sktadania
ofert, w celu zapoznia si¢ z projektami oraz potrzebg przeprowadzenia wizji lokalnej obiektu.
Przy takim zakresie prac powyzsze jest niezbedne do przygotowania poprawnej pod wzgledem
merytorycznym oraz finansowym oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, 1z zmienia termin sktadania i otwarcia ofert w przedmiotowym
postepowaniu. Nowe terminy sktadania i otwarcia ofert:

a) skladanie ofert: do dnia 05 wrzesnia 2014 r. do godz. 09.00.

b) otwarcie ofert: 05 wrzesnia 2014 r. 0 godz. 09.30.

Pytanie 12:

Zamawiajgcy w zal. 1. czesci B, punkt 1.6. zaznacza potrzebe interakcji systemu z
uzytkownikiem poprzez przesytanie informacji, zapytan i innych form kontaktu ze
zwiedzajqcym. Prosimy o rozszerzenie tego wymogu. W jaki sposob mialaby sie odbywac ta
komunikacja? Jak zwiedzajgcy wprowadzatby pytania i w jaki sposob dostawatby informacje
zwrotng?

Odpowiedz:

Poniewaz system obstugi zwiedzajacych bedzie miat w zasadzie form¢ rozbudowanego
portalu internetowego, komunikacja ze zwiedzajacym powinna przewidywaé aplikacje w
postaci forum, poczty lub notek wysylanych do personelu Muzeum, takze za pomocg
indywidualnych urzadzen zwiedzajacego, o ktorych jest mowa w A.8.

Pytanie 13:

Zamawiajgcy w Zal. 1 czesci B, punkt 6 informuje o wymogu zwigzanym z mozliwoscig
zmiany oprawy graficznej prezentacji multimedialnych. Prosimy o doprecyzowanie czy chodzi
tylko o zawartos¢ prezentacji typu podmiana zdjecia i tekstow czy takze o mozliwos¢ zmian w
projekcie graficznym np. uktad tekstu, rozmieszczenie zdje¢ w roznych miejscach na ekranie
czy kolory czcionek / tla?

Odpowiedz:

Dotyczy to mozliwo$ci zmian w projekcie graficznym, m.in. za pomocg oprogramowania
dostarczonego w zestawie okreslonym w A.11. Jesli zmiany te wymagaja specjalnego
oprogramowania, powinno ono by¢ zawarte w ofercie.

Ww. wyjasnienia do siwz stanowig jej integralng czes¢. Wykonawcy winni je uwzgledni¢ w
ztozonych ofertach.



